SOY TE NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA TiNH Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6:1431/BVDK-TCKT Ninh Binh, ngay31 thang 10ndm 2023

VIv mai cung cap béo gid, tham
dinh gia goi thau bao tri, bao dudng
hé thong GE PACS

Kinh gui: Cac cong ty, don vi.

Bénh vién Pa khoa tinh Ninh Binh dang thuc hién quy trinh géi thau bao

tri, bao dudng hé théng GE PACS theo danh muyc dinh kém.
(C6 phu luc chi tiér dinh kém)

Dé nghi cac cong ty, don vi c6 di diéu kién, nang lyc cung cap:

1. B&o gia (Gidy béo gia, Ban chao gia,...)

Pé nghi cac don vi bao gia cho toan bd noi dung theo danh muc dinh kém,
trong d6 ghi rd: thoi diém phét hanh, hiéu luc cua béo gia (téi thiéu 120 ngay), cac
diéu khoan thuong mai, céc tai liéu cung cap kém theo bao gia (néu co).

2. Dich vu tham dinh gia dich vu

Céac don vi co du diéu kién, ning lyc thim dinh gia dich vu cho toan bo noi
dung theo danh muc dinh kém Xxin lién hé: Ba Pham Thi Thanh Van - phong Tai chinh
ké toan, S PT: 0982296604 dé 1am thu tuc thyc hién dich vy tham dinh gia.

(C6 H6 so néng luc va Biéu phi kém theo)

Céac don vi c6 thé lién hé, dén Bénh vién khao sét thuc té dé co cin ctr 1ap,
cung cap béao gia hoac dich vu tham dinh gia.

Thoi gian tiép nhan thong tin va hd so: Trong vong 10 ngay, ké tir ngay thu moi
nay duogc dang tai trén Website cua Bénh vién.

Noi nhan béo gi4, ho so tham dinh gia: Bénh vién Da khoa tinh Ninh Binh.

Dia chi: Puong Tué Tinh, phuong Nam Thanh, thanh phd Ninh Binh, tinh
Ninh Binh; Dién thoai: 02293 871 030.

Thu moi nay duoc dang tai cong khai trén Website cua Bénh vién va gui cho
cac don vi ¢6 kha ning thyc hién hoic ¢ yéu cau./.

Noi nhgn: KT.GIAM POC
-Nhutrén; PHO GIAM DOC
- Giam doc (dé bao caq); i
- Phong DD-CTXH (dé ding tai);
- Luu: VT, TCKT, CNTT.




PHU LUC. DANH MUC HANG HOA BPE NGHI BAO GIA, THAM PINH GIA
(Kem theo Thu moi So /BVDK-TCKT ngay thang nam 2023
cua Bénh vién Da khoa tinh Ninh Binh)

1. Danh muc thiét bi thudc hé théng can bao tri, bao dudng

STT Danh muc Hang SX Dt‘lf’r‘]‘h“ S6 lwong
Thiét bi may chu hé thong GE PACS
1 Dell B 01

Model: PowerEdge VRTX M630

Thiét bi luu trir NAS | ]
2| Model: Dell EMC NX3230 De Bo 01

Phan mém hé thong luu trir va truyén

tai hinh anh y khoa PACS GE Healthcare | H¢ thong 01

Cap nhat cac ban va 15i cua phan ’
4 | mém PACS theo phién ban license | GE Healthcare | H¢ thong 01
hién tai (néu co)

2. Noi dung cac cong viéc thuc hién dich vu béo tri, bao dwdng dinh ky hé
thong GE PACS.

Noi dung cdng viéc

I. Bao tri, bao dwéng phan cing va hé diéu hanh céac thiét bi caa hé thong GE
PACS.

1.1 Thuc hién kiém tra bao dwéng phan cieng may chi PACS.

- Kiém tra két ndi vat ly : Pam bao rang tat ca cac cép két ndi gitra cac thanh
phan phan ciing (may chu, luu trix, thiét bi dau cudi) déu duoc két ndi chat ché
va khong bi Iéng

- Kiémtra nguon dién : bam bao rang nQUOn dién dang cung cap du dién ap cho
cac thlet bi. Kiém tra 6 cam dién, day nguon va néu can, sir dung thiét bi bao vé
ngudn dién.

- Kiém tra quat tan nhigt va nhiét d¢ : Kiem tra quat tan nhiét trén méy chu dé
dam bao rang chung dang hoat dong dung cach. Néu quat khdng hoat dong hoic
may chu qua néng, co thé dan dén su cd.

- Kiém tra o 0 cung @ St dung cac cong cu klem tra 6 clng de dam bao rang khong
¢6 15i vé phan ciing hoic bad sectors trén 6 cang. Thay thé 6 cung néu can.

- Kiém tra b nhé RAM: Kiém tra b nhé RAM dé dam bao rang n6 dang hoat
dong ding cach va khong c6 van dé vé nhiét d6 hoic 16i phan cang.

- Kiém tra card mang va cong két néi: Kiém tra card mang va cong két ndi dé
dam bao rang khéng c6 van dé vé két ndi mang. Cap nhat hoic thay thé card
mang néu can.

- Log va ghi chd 16i: Kiém tra cac tép nhat ky (log files) dé xac dinh nguyén
nhan cy thé caa 13i. Ghi chd chi tiét vé 15i co thé gidp trong viéc dua ra giai

phap.




Thiét 1ap hé thong sao lwu: Dam bao rang hé théng co cac quy trinh dinh ky
sao luu dir liéu quan trong. Trong trudng hop 16i phan cing dan dén mat dit liéu,
viéc nay gidp phuc héi hé thong nhanh chéng.

Kiém tra firmware va driver: Kiém tra xem tat ca cac firmware va driver déu
duoc cap nhat 18n phién ban mai nhat. Cap nhat firmware va driver cé thé giai
quyét nhiéu van dé lién quan dén sy ¢6 phan cang.

Lién hé véi nha cung cap thiét bi: Trong truong hop céc bién phép trén khong
giai quyét dugc Van dé, lién hé voi nha cung cap thiét bi dé duoc hd tro ki thuat
hozc thay thé néu can.

1.2

Thuc hién kiém tra biae dwdng hé diéu hanh cac thiét bi caa hé thdng
PACS.

Cap nhat hé thong: Pam bao rang tat ca cac ban cip nhat va ban va bao mat
mai nhat da duoc cai dat cho hé diéu hanh Windows Server.

Kiém tra su c6 hé théng : Kiém tra cac ban ghi sy ¢d trong Event Viewer dé
xéac dinh ¢6 sy ¢ nao xuat hién khong va xu Iy ching néu can.

Kiém tra tai nguyén hé théng : St dung Task Manager hoic Performance
Monitor dé theo ddi tai nguyén hé théng nhu CPU, bd nhé, va 6 dia.

Kiém tra lich trinh bio duéng : Xac dinh va thuc hién cac nhiém vu bao
dudng dinh ky nhu quét malware, kiém tra va téi wu hoa 6 dia.

Kiém tra bao mat : Pam bao rang tat ca cac bién phap bao mat nhu tuong lua,
cap nhat virus va chinh sach bao mat dang hoat dong dung cach.

Thuc hién backup va restore kiém tra: Kiém tra tinh day di va hiéu qua cua
qua trinh sao Iuu va khoi phuc dix liu.

Kiém tra quyén truy cap va an toan: Kiém tra cac quyén truy cap va dam bao
rang chi c6 nhitng ngudi can thiét mai c6 quyén truy cap.

Kiém tra tich hep va wng dung bao mat : Kiém tra tich hop cua céc ung dung
va giai phap bao mat dé dam bao tinh twong thich va hiéu qua.

Ghi lwu ¥ va bao cdo: Ghi lai tat ca cac kiém tra, biéu do hiéu suat, va tao bao
céo dé theo ddi sy thay d6i va cai thién hé thong.

Kiém tra bao dudng phan mém wng dung may chia hé théng PACS.

May cha ao CPACS (hé quan tri co sé dir li¢u thong tin bénh nhan)
Kiém tra phién ban phan mém.

Kiém tra tdc vu sao luu dit liéu dé dam bao phuc hoi khi 6 su cd.

Kiém tra cac chi muyc dit liéu va khdng gian tréng dam béao cho luu tri.

Kiém tra khdng gian trong mac dinh thiét 1ap da dé hé thdng van hanh.

Kiém tra % sir dung, con tréng kha dung logsegment.

Kiém tra két no| mang dén cac may sinh anh.

Kiém tra két ndi mang dén cac may in phim cung.

Kiém tra cac trang trai cac dich vu quan tri Database.

Kiém tra 15i cua Database (néu co)

Cap nhat céc ban vd PACS GE tir Nha San Xuét cho hé théng (néu co).

May cha 40 DAS (B§ luu triv ngan han)

Kiém tra phién ban phan mém.

Kiém tra log hoat dong.

Kiém tra dung lwong kha dung cac 6 dia nhan hinh STS, dung luwong tréng, va
dich vu x06a xoay vong tu dong.




Cap nhat cac ban va PACS GE tir Nha San Xuat (néu co).

May cha ao UV ( Trinh xem anh 2D danh cho bac sy CPHA)

Kiém tra phién ban phan mém.

Kiém tra cac dich vu web quan tri caa phan mém xem anh UV

Kiém tra cac két ndi dit liéu gitra phan mém xem anh UV va hé quan tri co so di
liéu CPACS.

Kiém tra cac dich vu DICOM tir phan mém xem anh UV dén b luu trir ngan
han va bo luu trir dai han

Kiém tra cac dich vu xem anh cua phan mém

Kiém tra cac cht ning thong minh cia phan mém (Smart Reading Protocol
(SRP).

Kiém tra chic ning quan ly diéu hudng va lich st chup chiéu cua hinh anh
(Navigator & Visual Timeline).

Kiém tra xac thuc ding nhap UV.

Kiém tra cac job chi muc trong SQL.

Kiém tra sao Iuu dit liéu hang ngay.

Kiém tra viéc x06a dit liéu bo nhd dém tu dong caa UV.

Kiém tra hang doi cac job cia ngudi ding UV.

Kiém tra log hoat dong.

May chit 40 ZFP ( Trinh xem anh 2D danh cho thiét bj di dong)

Kiém tra phién ban phan mém.

Kiém tra viéc xac thuc ding nhap va xem anh cua ZFP.

Kiém tra cac chirc ning xem anh cua ZFP

Kiém tra chire ning dung MIP/MPR/VR ctia ZFP

Kiém tra cac chirc nang do dac nhu d6 dai, goc, do ty 1& thanh nguc va tim
kiém tra cac dich vu cua may chu ZFP.

Kiém tra bo nhé dém (cache) cua may chiu ZFP

Kiém tra log ctia may chu ZFP.

Kiém tra log hoat dong.

May cha a0 EA (B¢ lwu trir dai han)

Kiém tra cac dich vu web quan tri caa hé thdng

Kiém tra cac tai khoan theo dung phan quyén quan tri caa hé théng.

Kiém tra c4c dich vu nén Dicom.

Kiém tra cac dich vu Dicom Client va Dicom Group trén hé thong quan tri.
Kiém tra va theo ddi license luu trix s6 ca chup cua hé théng.

Kiém tra sao luu hang ngay cia server luu trit dai han.

Kiém tra cac dich vu chay trén server luu trit dai han.

Kiém tra dich vu ddng bo dit liéu gitta bo luu trir ngan han va bo luu trix dai han.
Kiém tra log hoat dong.

May cha a0 AWS (Céac wng dung xir ly anh chuyén sau)

Kiém tra phién ban phan mém.

Kiém tra phan mém dung thé tich khdi (Volume Viewer) trong chup cat 16p vi
tinh CT.

Kiém tra phan mém xu Iy mach mau trong chup ct 16p vi tinh CT.

Kiém tra phan mém xu Iy Tim mach (CardlQ Express Reveal) trong chup cat
I6p vi tinh CT.

Kiém tra phan mém tuéi mau ndo (CT Perfusion 4D Neuro) trong chup cit l6p
vi tinh CT,




Kiém tra phan mém xu ly hinh anh cong huéng tir (Ready View)

Théng ké va theo ddi tan suat truy cap cia ngudi dung.

Kiém tra cac két ndi DICOM tir bo luu trit DAS dén may chu ao AWS.

Kiém tra cac chuong trinh bao mat va diét vi rt.

Kiém tra bo nhé chinh va 14p lich kiém tra stc khoe hé théng dinh ky

Kiém tra cac bo nhé dém cua phan mém. Sin sang quét don dé toi wu hoa hé
thdng xu ly.

Kiém tra cac service cua hé théng.

Kiém tra log hoat dong.

Tiép nhan va xir ly 181 phat sinh trong qua trinh van hanh

Khi c6 thong béo, phan hdi tir nhan su dai dién nguoi dung cua bénh vién qua
(dién thoai, email, vin ban hoic cac cong cu giao tiép online ...), don vi bao tri
s& tiép nhan, tién hanh xac dinh nguyén nhan phéat sinh 13i va thuc hién xi 1y,
Nhan dinh mutc d6 13i c6 thé dugc xur ly qua truy cap tir xa

Truong hop khong thé giai quyét 1i tir xa don vi bao tri phai cir nhan sy dén
bénh vién dé truc tiép xir 1y.

Thuc hién bao céo tom tat tién do xir Iy, nguyén nhan, cach khéc phuc 16i cho
bénh vién.

H0 tro khai bao két nbi thém may sinh anh vao hé théng

Céc hd trg duoc phan hoi trong vong toi da 24 gio 1am viéc.

Thoi gian xi Iy 16i hé thong dudi 48 gio.

Thoi gian huéng dan xir ly cac 16i dit lieu dudi 72 gio.

C6 phuong an du phong hinh anh khi hé théng may chii hoan toan ngung hoat
dong

V.

Go6i dich vu hd tre cho phan mém wng dung PACS

Cau hinh tich hop vai hé thdng quan ly bénh vién (HIS)

Cau hinh tich hop véi hé théng bénh an dién tir (EMR)

Cau hinh tich hop véi hé théng cong théng tin bénh nhan (Patient Portal)

Cau hinh tng dung phan mém PACS dé dap ung t6i wu theo quy trinh hoat dong
cua khoa chan doan hinh anh / bénh vién.

Cung cép dich vu dao tao & hudng dan sir dung céc chic nang phan mém PACS
cho cac d6i tuong ngudi dung: bac si chan doan hinh anh; nhan su cua bénh vién
duoc phan céng van hanh hé thong pacs; ki thuat vién khoa chan doan hinh anh
Két ndi thém may sinh anh méi vao hé thong Pacs , phdi hop véi k§ su may sinh
anh can chinh chat lwong hinh anh nhan vao va hién thi trén phan mém pacs.
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